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A. LIDERLIK, YONETISIM ve KALITE

A.1. Liderlik ve Kalite
A.1.1. Yonetisim Modeli ve idari Yap1

Birimdeki yonetisim modeli ve idari yap1 yasal diizenlemeler ¢ercevesinde 124 sayili
Yiiksekogretim Ust Kuruluslari ile Yiiksekogretim Kurumlarinin idari Teskilati Hakkinda
Kanun Hiikmiinde Kararname ve 5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu
geregince yetkileri belirlenmistir. Hizmetler, yiirtirliikteki mevzuat hiikiimleri, Kiitiiphane ve
Dokiimantasyon Bagkanligini ilgilendiren uygulamaya konulan usul ve esaslara iliskin
yonetmelik ve yonergeler cergevesinde yiiriitiilmektedir. Birimin organizasyon semasi, gérev
tanimlari, is akig siirecleri vardir ve gercegi yansitmaktadir; ayrica bunlar yayimlanmis ve
isleyisin paydaslarca bilinirligi saglanmaistir.

Gorey

= Kiitiiphanenin diizenli ¢aligsmasini saglamak,

= Kitap, elektronik kaynaklar ve dergileri yurticinden ve yurtdisindan saglamak ve
ciltlenmesini ve kataloglamasini yaptirmak,

= Gerekli her tiirlii film, fotokopi, kitap, dergi ve makaleleri saglamak,

= Kiitiiphanecilik alanindaki gelismeleri izleyerek yeni teknolojinin kiitiiphaneye girmesi
icin ¢aligmalar yapmak,

= Kiitiiphane hizmetlerini Yiiksekdgretim Kurumlar ile ihtiya¢ duyan kisi ve kurumlara
sunmaktir.

Sorumluluk

Kastamonu Universitesi Kiitiiphane ve Dokiimantasyon Daire Baskanligi, yiiksekogretimin
amaci dogrultusunda, arastirma, egitim ve O0gretim gereksinimlerini karsilamak {izere, bilim
dallarma ve kisilerin gelisimine iliskin her tiirlii bilgi kaynagin1 saglayarak, kiitiiphanecilik
sistemlerine uygun sekilde diizenleyerek, kiitliphane kullanicilarinin hizmetine sunulmasi
sorumluluguna sahiptir.

Olgunluk Diizeyi=4: Yonetisim modeli ve idari yapi, kanun ve yonetmelikler kapsaminda
planlanmis ve uygulanmaktadir. Hizmetler uygulanirken kontrol edilmektedir ve gerekli
tyilestirmeler yapilmaktadir.

Kanitlar:

Kanit 1: Birim organizasyon semasi



Kiituphane ve
Dokiimantasyon
Daire Baskam

/

Kiitiiphanecilik
Hizmetleri

Sube Miidiirii
. Hiiseyin SOMUNCU
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idari ve Mali
Hizmetler

Sube Midiiri
« Birsen KOCAER

Veri Hazirlama ve
Ogretim Gorevlisi Kontrol isletmeni Daimi Isci

« Deniz KATIRCI « Ali OZYERLI « Pinar KANTAROGLU
« Hasan SATIBESOGLU

Kiitiiphaneci Bilgisayar Isletmeni Hizmetli
« Hiiseyin SARISOY G ol L SR « ilhan AKSOY
5 + Sevgi COBAN A
+ Ramazan OZER + Muhammed Furkan OZ
Yakup DEMIR « Havva YILMAZ £ s
« Yakup « Mualla GELIK +« Mustafa MOTOROGLU

Kanit 2:

N\

Odiing-iade
Hizmetleri

Sube Miidiiri
+ Yakup AYDIN

Memur

« Burhan GETIN

Hizmetli(S)
« Serpil BUYUKSECGIN

Resmi Gazete

Yonetmelikler/Yonergeler Mevzuat Dayanagi Tarih
Tasmir Mal Yonetmeligi Kamu Mali Yo6netimi ve 24/12/2003 5018
Kontrol Kanunu
Devlet Arsiv Hizmetleri Muhafazasina Liizum 28/09/1988 3473
Hakkinda Yonetmelik Kalmayan Evrak ve
Malzemenin Yok
Edilmesi Hakkinda
Kanun Kararname
Kastamonu Universitesi | Yiiksekogretim Kanunu 04/11/1981 2547
Kiitiiphaneleri Calisma
Esaslar:1 Yonergesi




Mal Alimui Thaleleri Kamu ihale Kanunu 22/01/2002 4734
Uygulama Yonetmeligi

Kamit 3: s akis semalar

KYS-iA-041-Kiitiiphane ve Dokiimantasyon Daire Baskanlig1 Basili Kaynak Teknik
Islemler Is Akis Siireci

KYS-IA-042-Kiitiiphane ve Dokiimantasyon Daire Baskanligi Dogrudan Temin
Suretiyle Mal Alim Hizmet Is Akis Siireci

KYS-1A-043-Kiitiiphane ve Dokiimantasyon Daire Baskanlig1 Elektronik Yaym Alimi
Is Akis Siireci

KYS-IA-044-Kiitiiphane ve Dokiimantasyon Daire Baskanligi Gelen Evrak Is Akis
Stireci

KYS-IA-045-Kiitiiphane ve Dokiimantasyon Daire Baskanligi Kayit Silme Islemleri Is
Akis Siireci

KYS-IA-046-Kiitiiphane ve Dokiimantasyon Daire Baskanlig1 Kiitiiphaneleraras1 Kitap
Odiing Verme Is Akis Siireci

KYS-IA-047-Kiitiiphane ve Dokiimantasyon Daire Baskanligi Tasinir Islemleri Is Akis
Stireci

KYS-IA-048-Kiitiiphane ve Dokiimantasyon Daire Baskanligi Maas Hazirlama
Islemleri Is Akis Siireci

KYS-IA-049-Kiitiiphane ve Dokiimantasyon Daire Baskanligi Uyelik Islemleri ve
Danisma Hizmetleri Is Akis Siireci

KYS-IA-050-Kiitiiphane ve Dokiimantasyon Daire Baskanlig1 Yaym Odiing Verme ve
Iade Alma Is Akis Siireci

A.1.4. i¢ Kalite Giivence Mekanizmalar1

Birim kalite iist komisyonu ve alt calisma gruplar1 (Liderlik, Egitim-Ogretim, Arastirma

ve Gelistirme, Toplumsal Katki, Yonetim ve Kalite) mevcuttur. Kalite siiregleri dogrultusunda
yapilan tim c¢alismalar Birim Kalite Komisyonlar1 ile alman kararlar neticesinde
uygulanmaktadir.

Olgunluk Diizeyi=4: I¢ kalite giivencesi sistemi mekanizmalari izlenmekte ve yapilan tetkikler
dogrultusunda birim i¢inde ve ilgili paydaslarla birlikte iyilestirmeler yapilmaktadir.

Kanitlar:

Kamit 1: Birim i¢i kullanilan YordamBT Otomasyon Sistemi ile ilgili yapilan iyilestirmeler




Gelen Gagn istegine lligkin Bilgiler

Destek Kategori YordamBT Katiiphane Otomasyonu Destek
Destek istek Sekli e-Posta
T (No Subject)

iYi GUNLER.. KUTUPHANEMIZDE ODUNG-IADE KULLANIM CiHAZI iLE
ILGILI OLARAK EKI OLAN KIiTAPLAR iCIN ODUNC VERME ISLEMI
YAPILAMAMAKTADIR. BU ISLEME iZIN VERILMESINi TALEP EDIYORUZ. iYi
CALISMALAR _..

istek Agiklama

Verilen Destege iligkin Agiklamalar

Merhaba,

Tanimlar Ozel Tanimlar E Posta /SMS bashii altinda Odiing iade makinalar,
kismindan EKli yayin kontroliind akiif veya apsif yapabilirsiniz_

Sorun olmasi halinde ERP sistem iizerinden sorun ile ilgili talep acabilirsiniz.

Sirket politikamiz geregi, daha hizh gdzam ve taleplerinizin kayit altina

Aciklamalar
s alinabilmesi igin Otomasyon, RFID, VETI S ve dier taleplerinizi ERP sistemi

Gzerinden olusturmanizi énemle rica ederiz_ (Turnike, cihazlar, el terminali gibi
iglemler igin RFID segimi yapmalisiniz )
https:/fyordamdestek.com/fmiwebd/YordamERP

Destek Veren Kisi 009 SS9

Destege lligkin Teknik Veriler

Cagr Acilig Zamani 13.11.2023 16:53:29

Cagr Kapanig Zamani 13.11.2023 16:55:44

Destek Siiresi 2 Dakika




Gelen Cagn istegine iligkin Bilgiler

Destek Kategori YordamBT Kiitiphane Otomasyonu Destek
Destek istek Sekli e-Posta
e i (No Subject)

IYl GUNLER.. 0050675 DEMIRBAS NOLU KITABI SISTEM iKi DEFA
OGRENCININ UZERINE VERMIS OLUP AYNI KITABIN SADECE BIR DEFA
UZERINE VERILMESI SAGLANMISINI TALEP EDIYORUM. BILGILERINIZE...
TESEKKURLER VE iYi CALISMALAR ..

Verilen Destege lligkin Agiklamalar
Merhaba,

istek Agiklama

Gerekli dizenleme yapilmigtir.

Agiklamalar Kullanici hesaplarinda Odung satirinda silme yetkisi olmalidir. YEtki sonradan
verildi ise oturum kapatilip agiimalidir
Ayni dakika icin yapilan ve network sorunu olmasi halinde bu sorun
yaganabilmektedir.

Destek Veren Kigi SRR .

Destege lliskin Teknik Veriler

Cagn Acilis Zamani 13.11.2023 08:39:01

Cagr Kapanig Zamani 13.11.2023 08:40:22

Destek Siiresi 1 Dakika

Kamt 2: Birim Kalite Komisyonu toplanti karar1

01.08.2023 tarihinde gergeklestirilen toplantida, Kalite Koordinatorliigliniin 28.07.2023
tarihinde gergeklestirmis oldugu ¢evrimigi bilgilendirme toplantisina istinaden Kalite
Komisyonu alt gruplarinin ve risk analizi tablo formatinin giincellenmesi ve i¢ tetkike kadar
giincellenme yapilacak konularin kontrolii hakkinda birimle goriisiilmiistiir. Toplantiya ait iist
yazi ve tutanak bilgileri ilgili kanitlar dosyasinda paylasilmistir.

A.1.5. Kamuoyunu Bilgilendirme ve Hesap Verebilirlik

Birim web sayfas1 dogru, glincel, ilgili ve kolayca erisilebilir bilgiyi vermektedir; bunun
saglanmasi i¢in gerekli mekanizma mevcuttur. Birim web sayfasi ve sosyal medya araciligiyla
kamuoyu bilgilendirmeleri zamaninda yapilmaktadir. Kiitliphane ve Dokiimantasyon Daire
Baskanlig1 olarak gergeklestirilen e8itim ve etkinliklerin duyurular1 takvime uygun olarak
paylasilmakta ve gerceklestirilmektedir. Kiitliphane is akis siireclerinden kullanicilarin dahil
olmas gerektigi kisimlarda kullanicilar zamaninda bilgilendirilmektedir.

Olgunluk Diizeyi=4: Birimde kamuoyunu bilgilendirmek ve hesap verebilirligi
gerceklestirmek iizere mekanizmalar bulunmaktadir. Siiregler tanimlhidir. Kamuoyunu
bilgilendirme ve hesap verebilirlik mekanizmalar islemektedir. Bu mekanizmalar izlenerek ve
giincel tutularak gerekli yerlerde iyilestirmeler yapilmaktadir.

Kanitlar:

Kamit 1: Web Sayfas1 Duyurulari



Bitlin Duyurular

Springer Nature Acik Erisim Anlasmasi Egitim Webinan
Degerli Arastirmacilanimiz, TUBITAK ULAKBIM tarafindan yuritilen EKUAL

Projesi kapsaminda Springer Nature yayinevi ile yapilan Oku & Yayimla (Read &

Publish) anlasmasi cercevesinde 2g Ocak 20

2024 Yih Veritabani Aboneliklerimiz

Degerli kullanicilarimiz. 2023 yilinda abone oldugumuz asagidaki veri
tabanlarna 2024 yilinda da aboneliklerimiz devam etmektedir; - AYEUM -
Turcademy (Sosyal ve Begeri Bilimler, Mlhendislik. Sa..

Yeni Veritabani - PQ Ebook Central

Degerli Kullanicilanmiz, Kitlphane ve Dokiimantasyon Daire Baskanlugi
tarafindan 2024 yili icin PQ Ebook Central veritabanina abone olunmustur.
Erisim adresi: https:#/ebookcentral proquest.com/lib/k...

Yeni Veritabani - Wikilala

Degerli Kullanucilanmiz, Kitiphane ve Dokimantasyon Daire Baskanug
tarafindan 2024 yil icin Wikilala veri tabanina abone olunmustur. Erisim adresi
https:#/wwwwikilala.com/ Kampis disindan er.

Cumbhuriyetin 100. yilinda Sezai Karakog'un Sanat ve Diisiince

Diinyasi Uzerine
Degerli kullanicilanmiz. KitGphanemiz Sezai Karakog Konferans Salonunda
16.11 2023 tarihinde gerceklestirilecek olan "Cumhuriyetin 100. yilnda Sezai

Kamit 2: Sosyal Medya Postlar1

B GONDERILER

Webinara Davetlisiniz!

IITAK ULAKBIM ve Wiley arasinda gerceklestirilen tcretsiz agih

kale yayinlama anlasmas: kapsami hakkinda bilgi almak ve agik |

ayincilik alanindaki son gelismelerden haberdar olmak igin wet |
Katliminiz bekliyoruz.

Asagidaki linkten kayit olunuz!

K ULAKBIM + WILEY Ucretsiz Acik Ei Makale Y. lama Anl W19 Endlaco
h cretsiz Agik Erisim Makale Yayimlama Anl
Temel Unsurlar - (kayit * Scopus lle Arastirma
Destek Baganinizi Artirma-
2 Ekim 2023 15:00-16:00 (TR Saatl) 20 Eylil. 16:00
DIk: Tlrkge

Konusmaei| Duygu Pacali
satis Yoneticisi - wiley

Degerli Kullanicilar:

ine egitime gegis sebebiyle izden ddiing alman kitaplari online eg

phanemizin calisma saatleri
hafta igive hafta sonu:
08:30-20:30 olarak
guncellenmigtir. r.

"

Bilgilerinize sunulur.

TUBITAK ULAKBIM ile Erisiminiz O
ProQuest Dissertations&The
Veritabaninda =

Tez Yazimini

Yazar.Calistayi
Literatir Tarama ve Arastirma lpuqlm') / o

Hazal Yilmaz

17 Ocak 2023, Sali ik

) 1400

N KAYDEDILENLER

Springer Nature Oku & Yayimla (Read & Publish) Anlasmasi
Degerli Arastirmacilanimiz, TUBITAK ULAKBIM tarafindan yariitilen EKUAL

Projesi kapsaminda. Springer Nature yayinevine ait 2.300den fazla elektronik
dergiye erisim saglanmaktadir. Bir erisim (Read) a...

Yeni Veritabani - Kelime.com

Degerli Kullanmicilarimiz, Kamus-i Tirki, Redhouse, Vankulu Ligati, Derleme
Sézlagh, Staingass gibi onlarca sézlilk icerisinde arama ve ¢éziimleme imkan
sunan Kelime.com Sozlikler Veritabani 31 Aralik .

Yeni Veritabani - eOsmanlica

Degerli Kullanicilanimiz, Kiitliphane ve Doklimantasyon Daire Bagkanlugi
tarafindan 2024 yili icin eOsmanlica online egitim platformuna abone
olunmustur. Erisim adresi: https.//eosmanlica.com./ Kampus..

PQ Ebook Central Deneme Erisimi

Degerli Kullanicilanimiz, PQ Ebook Central veritabani 31 Aralik 2023 tarihine
kadar Universitemiz deneme erisimine acilmistir. Erisim Adresi:
https:#ebookcentral proquest.com/lib/kastamonu/home.act..

TUBITAK ULAKBIM + WILEY Ucretsiz Acik Erisim Makale

Yayimlama Anlasmasi Kasim Egitimleri
Degerli Arastirmacilanmiz. Tubitak Ulakbim Ekual projesi kapsaminda Wiley
yayinevi ile yapilan oku-yayimla anlasmasi cercevesinde 13 Kasim 2023 ve 14

@ ETIKETLENENLER

Oku & Yayimla Anlagmasi
(Read & Publish) Webinarlar:

Scopus
%+ Scopus'a Giris-

1 * Scopus ile Dogru Dergi
@ Secimi-21 Eylil, 16:00

®.. jieri Seviye Arastirma
®  Analizi-22 Eylil, 16:00
]

B pr T e—

ullamcilarimiz;

edemeyen kullanicilarimizin, kicaplar ;
:e kiitiiphanemiz adresine kargo yoluy

Destekleyen ProQuest

ProQuest

i

TUBITAK ULAKEIN ve Wiley arasinda garcokiesan Okus¥ayimia
anlagmasinin kapsami hakkands bilgivarilecsk, zadacs kitiphanscilar
igin dizenlenmi olan webinara davetlisiniz.

TUBITAK ULAKBIM + ¥ ku & Yayimla Anlagmas Webinar,

21 Mart 2023, 13:00 (TR S3ati]

Yazarlar igin webinarlar
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il verllscalc
we yazarlar igin dizenlenmis olan wabinara davatfisiniz.
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Kanit 3: Kiitiiphane Rehberi

KUTUPHANE . . . . s
OKUMANTA svon CULLIV S HAKKIMIZDA v ICKONTROL ~ HIZMETLERIMIZ v IMKANLAR v [LETISIM  SS§ =
DAIRE BASKANLIGI

K. Katalog Tarama

Kuttiphane Rehberi

Veri Tebanlar 2023-2024 EGITIM-OGRETIM YILI CALISMA SAATLER| VE GUNLERI
Deneme Veri Tabanlan EGITiM - OGRETIM DONEMI
E-Kitaplar Kittiphanemiz haftanin her giinii 08:30 - 23:00 saatleri arasi agiktir.

Atk Erigim Sistemi Vize ve final dénemi calisma saatlerimiz 08:30-24:00

Aglk Erisim Kaynaklan Resmi tatillerde kapalidir

Universitemiz Yayinlar

Garme Engelli Kitaphaneleri UYELIK

Kattphane Rehberi Kastamonu Universitesi personeli (idari, akademik), ogrenciler (lisans, yuksek lisans ve doktora) kurum kimlik kart ile ©dung-iade Bankosuna

basvuru yaparak aye olmaldir.
Calisma Odalarn

Kataphaneler Arasi Isbirligi

ODUNG ALINABILEN YAYINLAR
Intihal Analiz Programlan

Danisma kaynaklan, sareli yayinlar, tezler ve rezerv kitaplar kitiphane disina édiing verilmez. Diger materyaller belirlenen kurallar (6ding alma

Kampus Disi Erisim kurallan) cercevesinde éding alinabilir.

COVID-19 Acik Igerik KAYNAKLARA ERISIM

Staj Bagvurulan Kutuphane koleksiyonumuz Library of Congress (LC) Siniflama Sistemi'ne gore raflara yerlestirilmistir ve katiphanemizde acik raf sistemi

uygulanmaktadir.
Belgeler & Formlar o2
Bu sistemde, ana konular icin harfler (A-Z) kullanilmaktadir Kutiphane icindeki bilgisayardan, cep telefonundan veya Cep Kattphanem

Onemli Baglantilar uygulamasindan Kitiphanemizin web sitesine girerek "Katalog Tarama' sekmesinden yayin ad), yazar soyadi-ad), konu, anahtar sézcik, yayinevi ads
wb. erisim uclarindan tarama yapilabilmektedir. Kullanici aradigi materyali bulduktan sonra "Rafta’ olup olmadigi kentrol eder ve materyalin yer

numarasini tespit ederek acik raflarda kendisi ulasabilir ya da kat gérevlisinden yardim isteyebilir.

A.2. Misyon ve Stratejik Amaglar
A.2.1. Misyon, Vizyon ve Politikalar

Birim 6zelinde misyon, vizyon ve kalite politikasi tanimlanmis ve paylasilmistir. Birim
is akig siiregleri ve uygulamalarin tamami misyon, vizyon ve kalite politikas1 dogrultusunda
gergeklesmektedir.

Birimimizin temel politikasi:

» Universitenin egitim, 6gretim ve arastirma faaliyetlerine destek olmak

= Dabha fazla basil1 ve elektronik yayini1 hizmete sunmak

= Kiitiiphane i¢indeki yararlanma alanlarini, konforu ve donanimi arttirmak

= Depolama alanlar1 ve raflarin yeterliligini arttirmak ve idaresini kolaylagtirmak

= Kiitiiphane personelinin, kullanicilara destek ve yardimlarini arttirmak

= Kullanic1 memnuniyetini esas alan (Akademik ve idari personel, 6grenciler ve diger
kullanicilar) bir yonetim anlayisiyla hareket etmek

» Isbirligi ve yardimlasmadan yana olmak.

Onceliklerimiz:

» Universitemize nitelikli ve modern bir Merkez Kiitiiphane kazandirmak
= Elektronik kaynaklar ve veri tabanlar1 aboneligini egitim, 6gretim amaclari1 ve maddi
imkanlar 6l¢iisiinde artirmak,



» Basili ve elektronik kaynaklar1 Universitemizin egitim dgretim amaglar1 dogrultusunda
gelistirmek.

= Kullanicilarin bilgi kaynaklarindan daha hizli ve verimli bir sekilde yararlanmalarini
saglamak

= Bilgi kaynaklarinin se¢ciminde akademisyenlerin, 6grencilerin ve idari personelin daha
cok katilimini saglamak,

= Kullanicilarin daha iyi bir hizmet almasini saglamak.

Olgunluk Diizeyi=4: Birimde tanimlanmis ve birime 6zgii misyon, vizyon ve kalite politikasi
bulunmaktadir. Misyon, vizyon ve kalite politikasina uyumlu uygulamalar mevcuttur ve bu
uygulamalar kontrol edilerek gerekli iyilestirmeler yapilmaktadir.

Kamtlar: Kastamonu Universitesi'nin egitim, &gretim, bilimsel arastirma ve gelistirme
caligmalarin1 desteklemek amaciyla her yil kullanici talepleri ve kiitiiphane ihtiyaglarina uygun
olarak basili ve elektronik yayin sayis1 artirilmaktadir(Kanit 2). Kullanicilarin kendi kendilerine
odiing-iade yapmasini saglayan otomatik Kitap 6diing & iade cihazi ise yenilik¢i hizmetler i¢in
kiitliphanemizde kullanilmaya baglanmistir(Kanit 3).

Kamt 1: Misyon, Vizyon ve Kalite Politikas1

Misyon

Kastamonu Universitesi’nin egitim ve dgretim faaliyetlerini desteklemek amaciyla
cagdas ve evrensel bilgiye erisim hizmetlerinin gerektirdigi her tiirlii donanim, materyal ve
fiziki sartlarin1 gelistiren uluslararasi seviyede hizmet veren 6rnek bir kiitiiphane olugturmaktir.

Vizyon

Kastamonu Universitesi’nin egitim, &gretim, bilimsel arastirma ve gelistirme
caligmalarin1 destekleyen; her giin gelisip ilerleyen yeni yayinlarla zenginlesen, bilimin son
verilerini izlemekle gorevli, uluslararasi her tiirlii bilgi gereksinimini karsilayacak personel,
kaynak, teknolojik altyap1 ve hizmetleriyle saygin otorite bir bilgi merkezi olmaktir.

Kalite Politikas:

Kiitiiphanemiz; misyon ve vizyon dogrultusunda Kastamonu Universitesi faaliyetlerine
uygun olarak egitim-0gretim, arastirma-gelistirme ve nitelikli arastirmalar yapilmasi adina
yenilik¢i bir bakis acisiyla Kastamonu Universitesi kullanicilarmin bilgi gereksinimlerini
cagdas bilgi hizmetleri 1s181nda karsilamay1 taahhiit eder.

Kanit 2: Yeni yaynlar

2023 yilinda Turcademy, Sobiad Atif Dizini, Leh¢ediz Sozliigli, AYEUM, Lexpera
Hukuk Bilgi Sistemi, Sage Journals Online, LexiQamus, UpToDaTe, Medotomy, Tiimer Altag
Online Sinav Hazirlik Veri tabani, Hiperkitap, Grammarly olmak iizere toplamda 12 adet veri
taban1 aboneligi satin alim1 yapilmistir. Toplamda 1093 adedi satin alma yoluyla basili kaynak
temin edilmigtir. 2023 yili icerisinde Kiitliphanemize 7.697 adet satin alma, devir ve bagis
yoluyla kitap saglanmig olup kiitliphane koleksiyonunda basili kitap sayis1 71.535 adete
ulagmustir.

Kamt 3: Otomatik Kitap Odiing & Iade Cihaz1



Kullanicilarimizin ~ 6diing-iade islemlerini higbir personele ihtiyag duymadan
yapabilmelerini saglayan bu cihaz, Merkez Kiitiiphanemizde hizmete ac¢ilmistir.

KITAP ODUNC-IADE CIHAZI
KULLANIM ADIMLARI

SEKILDEKI GIBI KITABINIZI TEK KITAP OLACAK
BICIMDE YERLESTIRINIZ.

EKRANDA BULUNAN ODUNC&IADE BUTONUNA
TIKLAYINIZ.

UYE KODU KISMINA T.C. KIMLIK NUMARANIZI,
SIFRE KISMINA CEP KUTUPHANEM SIFRENIZI YAZARAK
OTURUM AC BUTONUNA TIKLAYINIZ.

ODUNC VEYA IADE ISLEMI ICIN ILGILI TURUNCU
BUTONA TIKLAYARAK ISLEMINIZI
GERGCEKLESTIREBILIRSINIZ.

UYARI : BIRDEN FAZLA KITAP ICIN AYNI ISLEMI
TEKRAR EDINiz!

2 Oturumu Kapat 1/—\
- ODUNC&IADE ISLEMLERINIZ BITTIKTEN SONRA

OTURUMUNUZU KAPATMAY| UNUTMAYINIZ !




A.2.2. Stratejik Ama¢ ve Hedefler

Birimin stratejik hedef ve amaclarinin yer aldigi her yil hazirlanan Birim Faaliyet
Raporu vardir. Bu raporda, birimin stratejik plani ile bu plan dahilinde yapilan tim uygulamalar
web sayfasinda kamuoyuna ilan edilmektedir. Belirlenen amag¢ ve hedefler kapsaminda
gerceklestirilen tiim uygulamalar yil boyunca kontrol edilmektedir. Iyilestirme gereken
kisimlarda birim ve paydaslarla iyilestirmeler yapilarak yilsonunda hedeflerin gergeklesme
oranina bakilmaktadir. Bir sonraki yi1l ger¢eklesme oranlarina uygun olarak stratejik hedefler
revize edilmektedir.

Olgunluk Diizeyi=4: Stratejik amag¢ ve hedefler yillik olarak belirlenmis olup uygulamalari,
takibi, kontrolii ve iyilestirmeleri yapilmaktadir.

Kanitlar: Stratejik amaclardan biri olan {iniversitemizin bilgi birikimini elektronik ortamda
depolayarak iiniversite arsivi olusumunu desteklemek (Kanit 1) amaciyla Agik Arsiv Sisteminin
giincel tutulmasi gerekmektedir. Bu amaca yonelik yapilan toplantt detaylar
belirtilmistir(Kanit 2).

Kanit 1: Stratejik Amag ve Hedefler/Degerlendirme

Stratejik Amaclar Stratejik Hedefler \

Stratejik Amagc-1:Universitenin egitim-6gretim Hedef-1: Basili  kaynak sayisini  kullanict

calismalar1 ve bilimsel arastirmalarina destek
olmak amaciyla Kiitliphane dermesini basili ve
elektronik kaynaklar yoniinden zenginlestirmek.

Stratejik Amac-2:  Universitemizin  bilgi
birikimini elektronik ortamda depolayarak
tiniversite arsivi olusumunu desteklemek.

Stratejik Amac-3: Hizmet kalitesini ve
cesitliligini  gelistirmek amaciyla kiitliphane
kullanict say1sini artirmak.

isteklerine bagli olarak baskisi olmak kaydiyla
%60 oraninda karsilamak.

Hedef-2: Elektronik kaynaklar ve veri tabanlar
aboneligini egitim, 6gretim amaglari ve maddi
imkanlar dl¢lisiinde artirmak amaciyla kullanici
taleplerinin ve taleplere gore acilan deneme
erisimlerine godsterilen ilginin yeterli olmasi
kaydiyla en az 10 veri taban1 aboneligi satin alimi
yapmak.

Hedef-1 Universitemizde {iretilen bilimsel
bilgiyi (tez, makale, kitap vb.) elektronik ortamda
depolayarak elektronik arsiv olusturmaya devam
edilmistir. lyilestirme c¢alismalar1 kapsaminda
Agik Arsiv Sisteminin ara yiizii ve kullanma
sistemi degistirilmistir.

Hedef-1: Daha ¢ok kullanicinin kiitiiphane bilgi

kaynaklarindan  yararlanmalarin1  saglamak
amaciyla kullanicilar1  kiitliphane hakkinda
bilgilendirmek.

Hedef-2: Dezavantajli ve tiiniversite disindan
gelen kullanicilara (arastirmaci) da hizmet
vermek.
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Stratejik Amag-1: Universitenin
egitim-68retim c¢alismalar1 ve
bilimsel arastirmalarina destek

olmak amaciyla Kiitiiphane
dermesini basih ve elektronik
kaynaklar yoniinden
zenginlestirmek.

Stratejik Amag-2:

Universitemizin bilgi birikimini
elektronik ortamda depolayarak

iiniversite arsivi olusumunu
desteklemek.

Stratejik Amac-3:  Hizmet
kalitesini ve cesitliligini

gelistirmek amaciyla kiitiiphane
kullanici sayisim artirmak.

Hedef-1: Basili kaynak sayismi
kullanic1  isteklerine bagli  olarak
baskisi olmak kaydiyla %60 oraninda
karsilamak.

Hedef-2: Elektronik kaynaklar ve veri
tabanlar1 aboneligini egitim, ogretim
amaglar1 ve maddi imkénlar 6lgiisiinde
artirmak amactyla kullanic
taleplerinin ve taleplere gore agilan
deneme erisimlerine gosterilen ilginin
yeterli olmas1 kaydiyla en az 10 veri
taban1 aboneligi satin alim1 yapmak.

Hedef-1: Universitemizde iiretilen
bilimsel bilgiyi (tez, makale, kitap vb.)
elektronik ~ ortamda  depolayarak
elektronik arsiv olusturmaya devam
edilmistir.  Iyilestirme  calismalart
kapsaminda Ac¢ik Arsiv Sisteminin
araylizi ve  kullanma  sistemi
degistirilmistir.

Hedef-1: Daha ¢ok kullanicinin
kitiphane  bilgi  kaynaklarindan
yararlanmalarin1  saglamak amaciyla
kullanicilart  kiitiphane  hakkinda
bilgilendirmek.

Hedef-2: Dezavantajli ve universite
disindan gelen kullanicilara
(arastirmacilara) da hizmet vermek.

Kamt 2: Acik Arsiv Sistemi Toplantisi

11

% 48

%100

%100

%60

% 100

Talep edilen 2276 adet kitabin toplamda 1093 adedi satin
alma yoluyla temin edilmistir Alim %48 oraninda
gergeklestirilerek hedeflenen orana ulagilamamustir.
Hedefe ulagilamama sebepleri ise baskisi olmayan ya da
azalan kitaplarin  kitabevleri  tarafindan  temin
edilememesidir.

2023 yilinda Turcademy, Sobiad Atif Dizini, Lehgediz
Sozliigli, AYEUM, Lexpera Hukuk Bilgi Sistemi, Sage
Journals Online, LexiQamus, UpToDaTe, Medotomy,
Timer Altas Online Sinav Hazirlk Veri tabani,
Hiperkitap, Grammarly olmak iizere toplamda 12 adet
veri tabant aboneligi satin alimi yapilmistir.

Universite arsivi olusturmak amactyla kurulan Acik
Arsiv  Sisteminin  kullanimi daha verimli olmasi
amactyla ve goriniirligiinii artirmak adina ara yiizi
giincellenmistir. Bu sayede toplam 4100 yayin, 2188 tez
acik erisim sistemine kayit edilmistir. Pubmed, Scopus,
Web of Science ve TR Dizin veri tabanlarinda
universitemiz aragtirmacilari tarafindan yayimlanan
yayinlari bu sistem otomatik olarak eklemektedir.

Kiitiiphane oryantasyon egitimleri gibi egitimlerle
kiitiiphane kullanimi hakkinda kullanicilar
bilgilendirilmektedir. 2023 yilinda kiitiiphane toplamda
250.964 kisiye hizmet verilmistir. 2023 yilinda
kiitiiphane sistemine iiye olan kisi sayist ise 2281’dir.

2022 yilinda smav haftalar1 hari¢ sivil kullanicilar
kiitiiphaneyi  kullanmaktaydilar. 2023 yilinda bu
kisitlama kaldirilmis olup isteyen herkes kiitiiphaneyi
kullanabilmektedir.
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A.2.3. Performans Yonetimi

Birimde performans yonetimi bulunmaktadir.

Performans gostergeleri;




e Uluslararasi endekslerde yer alan bilimsel yayin sayisi,
e Kiitiiphanede bulunan basili ve elektronik kaynak sayisi,

e Kiitiiphanede bulunan 6grenci basina diisen basili ve elektronik kaynak sayisi,

e Kiitiiphaneden yararlanan kisi sayisi,

e SCI, SCI-Expanded, SSCI ve AHCI kapsamindaki dergilerde 6gretim elemani bagina

diissen yayin sayist,

e Yiiksekdgretim Kurulu, Tiirkiye Bilimler Akademisi ve TUBITAK bilim, tesvik ve

sanat odiilleri sayisi,

e Yiiksek Ogretim Kurulu tarafindan saglanan arastirma desteklerinden yararlanan sayisi,

e Yiiksekogretimde 6grenci yasamindan memnuniyet orani olarak belirlenmistir.

Olgunluk Diizeyi=4: Birimin stratejik amacglar1 dogrultusunda birim personeli her yil bu
gostergeleri iyilestirmek i¢in gerekli ¢aligmalar1 yapmaktadir. Paydaslara bagli olan gostergeler
icin ise gerekli yazi ve toplantilarla bilgilendirmeler yapilarak performans gostergeleri

tyilestirilmektedir.
Kamtlar:

Kanit 1: Performans Gostergeleri Birinci 3 Aylik

Gosterge Adi Olgii
Birimi
Hesaplama
Yontemi
Uluslararas1 endekslerde yer Say: Toplanabilir
alan bilimsel yayin sayisi, Deger
Kiitiiphanede bulunan basih Say: Kiimiilatif
ve elektronik kaynak sayisi,
Kiitiiphanede bulunan 6grenci Say1 Kiimiilatif
basina diisen basih  ve
elektronik kaynak sayisi,
Kiitiiphaneden yararlanan Say1 Toplanabilir
kisi sayisi, Deger

SCI, SCI-Expanded, SSCI ve Say1 Kiimiilatif
AHCI kapsamindaki

dergilerde ogretim elemam

basina diissen yayin sayisl,

Yiiksekogretim Kurulu, Say1 Kiimiilatif
Tiirkiye Bilimler Akademisi ve

TUBITAK bilim, tesvik ve

sanat odiilleri sayis,

14

Ocak

29

430.458

15,32

32.022

0,30

Gergeklesme
Subat Mart
6 17
430.493 430.534
15,70 15,77
9.655 15.789
0,038 0,056

Birinci 3
Ayhk
Gergeklesme
Toplamm

52

430.534

15,77

57.466

0,056



Yiiksek  Ogretim  Kurulu Sayi Kiimiilatif | - - - -
tarafindan saglanan arastirma

desteklerinden yararlanan

say1s1

Yiiksekogretimde o6grenci Oran(%) Kiimiilatif - - - -
yasamindan memnuniyet

orani

Performans Gostergeleri Ikinci 3 Aylik

Gosterge Adi Olcii Gergeklesme

Birimi :

Hesaplama Nisan = Mayis Haziran Ikinci 3

Yontemi Ayhk
Gerg¢eklesme

Toplami

Uluslararas1 endekslerde yer Sayi Toplanabilir = 67 44 12 123
alan bilimsel yayn sayisi, Deger

Kiitiiphanede bulunan basihi Say1 Kiimiilatif  431.592 431.952 435.693 435.693
ve elektronik kaynak sayisi,

Kiitiiphanede bulunan Say1 Kimiilatif | 15,92 15,93 16,11 16,11
ogrenci basina diisen basih ve
elektronik kaynak sayisi,

Kiitiiphaneden  yararlanan Say: Toplanabilir = 13.527  25.525  15.718  54.770
kisi sayisi, Deger

SCI, SCI-Expanded, SSCI ve Say1 Kiimiilatif 0,126 0,173 0,184 0,184
AHCI kapsamindaki

dergilerde o0gretim elemani

basina diissen yayin sayisi,

Yiiksekogretim Kurulu, Say1 Kiimiilatif - - - -
Tirkiye Bilimler Akademisi

ve TUBITAK bilim, tesvik ve

sanat odiilleri sayisi,

Yiiksek  Ogretim  Kurulu Say: Kiimiilatif - - - -
tarafindan saglanan
arastirma desteklerinden

yararlanan sayisi

Yiiksekogretimde o6grenci Oran(%) Kimilatif - - - -
yasamindan memnuniyet
orani

15



Kamit 2: Kiitiiphane ve Dokiimantasyon Daire Baskanligt ve Kalite Koordinatorliigii
Performans Gostergeleri

2023 Ys
P 2023 2024 2025 2026
Olgii Birimi 2022 Gerc. _ _
Planlanan. Tahmini Hedef. Tahmin. Tahmin
" Saw 440.000 439.000 448,000
iistliskin Aciklama:Kiitiiphanede bulunan basili ve elektronik kaynak sayilannin gelecede doniik arbs tahminlerini igerir.

Hesaplama Yéntemi: Satin alma, badis ve benzeri yollarla kiitiiphaneye kazandinlan basili ve elekironik kaynaklann toplamidir.
‘Verinin Kaynadu: Kiitiphane Otomasyon Sistemi ve Kiitiiphane ve Dokiimantasyon Daire Bagkanhd web sayfasi veri tabanlan bélimi
Sorumlu Idare: Kiitiiphane ve Dokiimantasyon Daire Bagkanhd

2023 YS
, . = e 2023 2024 2025 2026
2022 Gerg. ’ >
Performans Gisteraesi Qlgii. Birimi. Planlapan erg. Hedef T
Tahmini
Sayl 19,55 16,25 16,75

Gistergeye Agiklama: Kiitiiphanede bulunan dgrenc basinadiisen basil ve elektronik kaynak sayilannin gelecege diniik artis tahminlerini igerir.
Hesaplama Yontemi: Kiitlphanede bulunan basil ve elektronik kaynaklann toplaminin iniversite 6drend sayisina balinmesi,

Verinin Kaynagu: Kitiphane Otomasyon Sistemi, Kitiphane ve Dokiimantasyon Daire Baskanhg web sayfas ve Ogrend Isleri Daire Baskanhdi web
sayfasi Istatistikler balimii.

Sorumlu Idare: Kiitiphane ve Dokiimantasyon Daire Bagkanhd

2023 YS
S 2023 2024 2025 2026
Olcii Birimi 2022 Gerc. o ?
Planlapan . Hedef. Tahmin Tahmin
Tahmini.
Savl 290.000 270.000 295.000

Gistergeye Iliskin Acklama: Kiitiphaneden yararlanan kisi sayilannin gelecede diniik arbis tahminlerini icerir.
Hesaplama Yéntemi: Kiitiphaneyi kullanan akademisyen, égrend ve dniversite personeli sayilannin toplamidir,
Verinin Kaynagu: Kitiphane Otomasyon Sistemi giivenlik kaplan dye gecis sayilan.

Sorumlu Idare: Kiitiiphane ve Dokiimantasyon Daire Baskanhd

Kamt 3: Kaynak Talep Yazisi

T.C. . K-Q
KASTAMONU UNIVERSITESI REKTORLUGU

Kiitiiphane ve Dokiimantasyon Daire Baskanhg

Sayr : E-38318212-825.01.01-2300005383 17.01.2023
Konu : Yaym Alum

DAGITIM YERLERINE

Universitemiz Merkez Kiitiiphanesinde kullanicilarin hizmetine sunulmak tizere 2023 yih igin
yerli yayin almmas: planlanmaktadir. Biriminizde gorev yapan personelinizin kitap taleplerine iliskin
olarak kiitiiphane web sayfasinda yer alan "KU Katalog Tarama" linkinden "Oturum Ag" meniisiinde
kullanic1 adh ve sifresi ile oturum agip "Uye Islemleri" sekmesinin altinda ver alan "Eser Istek" alam
fizerinden 31.03.2023 tarihine kadar kitap taleplerini bildirmeleri hususunda;

Bilgilerini ve gerefimi rica ederim.

Prof. Dr. Omer KUCUK
Rektér Yardimceis:

A.3. Yonetim Sistemleri

A.3.4. Siire¢ Yonetimi

Birimin siire¢ yonetimi ve buna baglh olarak yapilan uygulamalarin is akis semalari
tanimlanmig ve paylasilmistir. Yapilan isler, is akis semalarinda belirtilen siralamalara uygun
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olarak ger¢eklesmektedir. Siireglerden sorumlu personel gorev tanimlarina uygun olarak stireci
igsellestirmistir.

Olgunluk Diizeyi=4: Birimde yapilan tiim uygulamalara ait is akiglar1 ve siiregleri
tanimlanmistir. Bu siiregler dogrultusunda yapilan iglerin tamami kontrol edilerek gerekli
tyilestirmeler yapilmaktadir.

Kanitlar:

Kamit 1: Is akis semalar1 (A.1.1. Yonetisim Modeli ve Idari Yap: Kanit 3 olarak is akis semalari
belirtilmistir.)

Kamt 2: s akis siireci drnegi

A.4. Paydas Katilm
A.4.1. i¢ ve Dis Paydas Katihm

Birimde i¢ ve dis paydas katilimi mevcuttur. Birimin is akis siireclerinde i¢ ve dis
paydaslar rol almaktadir. Paydaslarin rol aldigi uygulamalar iizerinden (s6zlii/yazili/anket)
cesitli yollarla geri bildirim alinarak iyilestirmeler yapilmaktadir.

I¢ paydaslar (akademik ve idari personel) ve dis paydaslardan 6grenciler, kayit silme,
basili ve elektronik kaynak alimi talepleri, kiitiiphaneler arasi kitap 6diing verme, iiyelik
islemleri ve danigma hizmetleri, yaym ddiing-iade is akislarinda yer almaktadirlar.

D1s paydaslardan otomasyon sistemi, basili kaynak teknik islemleri ve iiyelik islemleri,
acik erisim sistemleri ise elektronik yayin alimi is akislarinda yer almaktadir.

Olgunluk Diizeyi=4: I¢ ve dis paydas katilim1 mevcut olup paydaslar, uygulamalar kapsamina
dahil edilerek degerlendirmeler ve kontrol sonucunda iyilestirmeler yapilmaktadir.

Kanitlar:

Kanit 1: Kullanict memnuniyet anketi
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Kastamonu Universitesi Kiitiiphane ve
Dokimantasyon Daire Baskanligi
Kullanici Memnuniyet Anketi

1. Kullanici Tird

o Akademik Personel

(O idari Personel

(O Doktora Ogrencisi

(O VYiiksek Lisans Ogrencisi
(O Lisans Ogrencisi

(O OnLisans Ogrencisi

2. Fiziksel olarak kuttiphaneyi kullanma sikhg

o Highir zaman

O Nadiren

O Ayda 1yada?2kez

O Haftada 1ya da 2 kez

o Her giin

Kamit 2: Acik Arsiv Sistemi Toplantis1 (A.2.2. Stratejik Ama¢ ve Hedefler Kanit 2 olarak
toplant1 detaylar1 belirtilmistir.)

Kamt 3: Kaynak Talep Listesi
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Sira no

Kitap adi

1 wolden; yoda ormandaki yasam

Yazar adi

Henry David Thoreau

Yayinevi/yayinlayan

Zeplin Kitap

Basim tarihi Isbn

978-6054849789
12.11.2014

2 lavinyak 1A Henry Lemoing Portemem Yayinlar 2018 978-6055992255
3 Yobazliklar Roger Garaudy Timas Yayinlar 4.03.2018 978-6050827309
4 Kudiis Her Mislimanin Ortak Davasi Yusuf el-Karadavi Nida Yayinailik 1.11.2017 978-9944047869
5 Ucgendeki Tezgah Ahmet Cem Ersever Milenyum Yayinlarn 8.05.2009 978-9758773244
& Kalplerin Kesfi / Mukasefetd'l Kulip imam Gazal, Celik Yayinevi 11.04.2019 978-6055457273
7 Oz/ Dorothy of Kansas Adam Fawer April Yayinlari 22.08.2019 978-6055162740

8 islam Tarihi ve Medeniyeti Killiyat
2 Bilimsel Bir Kultur Teorisi

10 Rizgarin Adi
11 Diinya Tarihine Y&n Veren En Etkin 100 isim
12 Ay'da 172 Saat
Biiyiik Dogu Cagina Dogru
13
14 Baslanm Senin Askina
15 Entelektiiel: Sirgiin Marjinal Yabanc
16 Sultan Sofralar [ 15 ve16. Yiizyilda Osmanli Saray Mutfag
17 Bolivya GiinlUgu
18 Osmanli Saray Mutfag (1453-1650)
19 Kirlangic GiElE
20 Cezeri'nin olaganusti makineleri:
21 Ruh Adam
22 Zorlayici Diplomasi
23 Elfabe - El ve Yiiz Gizgilerinin Anlami
24 Yahudi devleti

Muhammed Emin Yildinm
Bronislaw Malinowsk

Patrick Rothfuss
Michael H. Hart
Jehan Harstad

Thsan Senocak
Mehmet Vildiz
Edward W. Said
Stefanos Yerasimos
Ernesto Che Guevara
Arif Bilgin

Ahmet Umit
Durmus Caligkan
Hiseyin Nihat Atsiz
Fuat Aksu
Mehmet Ali Bulut
Theodor Herzl

Siyer Yayinlar
Dogu Bat Yayinlar

ithaki Yayinlan
Guney Kitap
ithaki Yayinlan

Hilkiim Kitap

Hayy Kitap

Ayrinti Yayinlan
Yapi Kredi Yayinlari
Yar Yayinlan
Kitabevi Yayinlar
Yapi Kredi Yayinlari
Babil Kitap

Otiiken Nesriyat
Baglam Yayincilik
Hayat Yayinlan
Atag Yayinlan

2018 978-6052375389
18.10.2020 978-6059328142
21.08.2019

978-6053751342
22.11.2019 978-6058017207
24.03.2020 978-6053755098

10.05.2016 978-6056608124
16.04.2019 978-6052214466
B8.03.2023 978-9755390949
7.05.2002 978-9750803864
31.05.2022 978-6258340112
30.09.2004 978-9757321996
28.09.2022 978-9750845857

2019 978-6058086616
15.02.2022 978-6254081613

2008 978-9758803941
18.10.2016 978-6051510965
9.03.2022 978-9756205716

25 Kaza ve Kader muhyiddin ibn arabi Eser Kitap 2009 978-9756113042
26 Dogu Bati Arasinda islam Aliya izzethegovig Ketebe Yayinlan 4.11.2019 978-6057949325
27 Talim'ul Muteallim imam Burhaneddin Ez-Zernuci sifa Yayinevi 12.12.2022 978-6056196348
28 Black Hawk Down Mark Bowden Corgi Books 2000 978-0552999656
29 Mamaz Kitabi Hiseyin Hilmi Isik Hakikat Kitabevi 2017 978-9759211939
30 Meleklerin Gazabi Wilbur Smith Altin Kitaplar 978-9754058734

31 1648 Soylencesi

32 12. Gezegen

33 Bati'va Yolculuk

34 bilim tarihi sohbetleri

Benno Teschke
Zecharia Sitchin
Wu Cheng

Fuat Sezgin

SONUC ve DEGERLENDIRME

Can Yayinlan

Ruh ve Madde Yayinlan
Dogu kitabevi

Pinar Yayinlan

AFu.17 978-9750735301
15.05.2023 978-6056611315
28.05.2020 978-6058114029
26.03.2019 978-9753524957

Giiclii Yonler

= Kiitiiphanenin kendine ait biitgesi olmasi.

= Personelin 6zverili ¢galismasi.

= Personelin bilgi diizeyinin ytiksekligi.

= Etik anlayiga sahip olmak.

= Personelin degisime ve gelisime agik olmas.

= Takim ¢aligmasini destekleyen bir yonetim olmasi.

= Evrensel degerlere ve insan haklarina saygili olmasi.

= Ozgiirliik ve disiplini birlikte gdzetmek.

= Bagkanligin diger birim, kurum ve kuruluslarla iligkilerinin gili¢lii olmasi.
» Universite yonetiminin destegi.

Gelistirmeye Ac¢ik Yonler

= Merkezi Kiitiiphane hizmet binasinda 6ngoriilemeyen teknik aksakliklarin 6ngoriilerek
planlanmasi

= Personel sayisinin artirilmast

= Biitce gelistirmesi

= Bina bakim-onarim gelistirmesi

Tyilestirmeler

2023 yili oncesinde kullanicilardan gelen kaynak talepleri alinip bu talepler Excel
formatinda tutuluyordu. Ancak bu durum hem zahmetli hem de kiitiiphane kaynaklarinda
tekrara diismeye sebep olabiliyordu. 2023 yilinda YordamBT Otomasyon Sistemi araciligiyla
kaynak talebi alinmaya baslandigindan beri hem kullanicilar kiitiiphanede bulunmasini
istedikleri kaynaklar1 sistem iizerinden rahatga talep edebilir hale gelmistir. Hem de sistem,
kiitiiphane katalogunu igerdiginden bilingsiz bir sekilde miikerrer kaynak aliminin Oniine
gecilerek kaynak talepleri siireci iyilestirilmistir.
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Degerlendirmeler

Kastamonu Universitesi Kiitiiphane ve Dokiimantasyon Daire Bagkanlig1’nin kendine
yakisan modern, c¢agdas ve donanimhi bir kiitiiphaneyi gelistirme c¢abalar, c¢agdas
kiitiiphanecilik standartlarinda hizmet vermek i¢in teknik altyapi ¢aligmalari devam etmektedir.
Bu caligsmalarla, kalite stiregleri ile uyumlu bir sekilde daha iyi hizmet vermek
amaclanmaktadir. Kullanici beklentileri her zaman dikkate alinarak yapilacak olan iyilestirme
ve gelistirmeler bu yonde yapilmaktadir ve yapilmaya devam etmektedir. Kaliteye ulasmak i¢in
yeterli mali kaynaga ve yeterli sayida personele ihtiya¢ duyulmaktadir.

KANITLARA ERIiSIM LINKI: https:/kastamonuuniversitesi-
my.sharepoint.com/:f:/g/personal/kddb kastamonu edu tr/Ej0Izqkc5S-
NAIF723gewROABKF-3gEafOsrFKtWSgESnZw?e=cYw1MN
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